REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ | KONKURSU

»Przetestuj Schwarzkopf Professional Bonacure Moisture Kick i wygraj roczny zapas kosmetykéw”

§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady przeprowadzenia akcji promocyjnej oraz konkursu pod nazwa
»Przetestuj Schwarzkopf Professional Bonacure Moisture Kick i wygraj roczny zapas kosmetykow” (,,Akcja” lub
»Konkurs”).

2. Organizatorem Akgcji i Konkursu jest HAIRSTORE EWA KOSCIUCZYK PIOTR KOSCIUCZYK SPOLKA KOMANDYTOWA
z siedzibg przy ul. Zielonogérskiej 12, 71-084 Szczecin, NIP: 851-294-96-16, REGON: 320133680, prowadzaca sklep
internetowy Hairstore.pl (,,Organizator”).

3. Partnerami Akcji sg DPD Polska sp. z 0.0. oraz Henkel Polska sp. z 0.0., ktérzy nie odpowiadajg za organizacje
Konkursu, jego przebieg ani wydanie nagréd.

4. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

5. Konkurs nie stanowi gry losowej ani zaktadu wzajemnego. O przyznaniu nagréd decyduje Komisja Konkursowa na
podstawie kryteriéw jako$ciowych wskazanych w Regulaminie.

§2. Czas trwania Akgcji

1. Dystrybucja kopert promocyjnych za posrednictwem DPD odbywa sige od 2 do 6 listopada 2026 r. lub do
wyczerpania zapasow.

2. Uczestnik zobowigzany jest odebra¢ przesytke z punktu lub automatu DPD Pickup w terminie wskazanym przez
DPD. Nieodebranie przesytki w terminie moze uniemozliwi¢ skorzystanie z Akcji i Konkursu.

3. Koperte promocyjna mozna bezptatnie zamoéwic¢ za posrednictwem aplikacji DPD Mobile. Przesytka dostarczana
jest do wybranego punktu lub automatu DPD Pickup.

4. Koperta promocyjna zawiera: (a) dwie prébki Schwarzkopf Professional BC Bonacure Moisture Kick —szamponi
maske; (b) ulotke z kodem rabatowym, adresem strony promocyjnej i kodem QR; (c) informacje o Konkursie.

5. Kod rabatowy AMECFLUS3: (a) obowigzuje od 2 listopada do 4 grudnia 2026 r.; (b) jest wazny wytgcznie w sklepie
Hairstore.pl; (c) zapewnia 10% rabatu na wszystkie produkty Schwarzkopf Professional, takze juz przecenione; (d)
nie taczy sie zinnymi kodami rabatowymi ani promocjami, z wyjatkiem obnizonych cen produktéw wskazanych w lit.
c; (e) wymaga wpisania w koszyku przed finalizacjg zamodwienia.

6. Po kilku dniach od otrzymania zamodwienia zrealizowanego z uzyciem kodu uczestnik moze otrzymac e-mail z
prosba o opinie o zakupionym produkcie.

7. Opinie konkursowe mozna publikowa¢ do 25 grudnia 2026 r. do godz. 23:59.

8. Wyniki Konkursu zostang ogtoszone 8 stycznia 2027 r.

§3. Zasady Akcji promocyjnej
1. Akcja ma charakter promocyjno-marketingowy, a udziat w niej jest dobrowolny.

2. Koperte promocyjng mozna zamoéwi¢ bezptatnie w terminie wskazanym w §2 ust. 1.



3. Liczba kopert jest ograniczona. Organizator moze zakonczy¢ dystrybucje wczesniej w przypadku wyczerpania
zapasow.

4. Jedna osoba moze otrzymaé maksymalnie jedna koperte promocyjna.

5. Organizator moze odmowi¢ wydania kolejnej koperty lub wykluczy¢ z Akcji osobe podejmujaca dziatania
zmierzajgce do obejscia limitu, w szczegoélnosci korzystajaca z fikcyjnych danych lub wielu kont.

§4. Uczestnicy Konkursu

1. Uczestnikiem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub zgode opiekuna
prawnego, adres dostawy w Polsce oraz spetniajgca warunki Regulaminu.

2. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, osoby wspotpracujace przy organizacji Akcji lub
Konkursu, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstgpni, rodzefistwo i osoby pozostajgce z nimi we wspélnym
gospodarstwie domowym.

§5. Zasady uczestnictwa w Konkursie

1. Warunkiem udziatu jest tacznie: (a) otrzymanie koperty promocyjnej z probkami Bonacure Moisture Kick; (b) zakup
dowolnego produktu Schwarzkopf Professional na Hairstore.pl przy uzyciu kodu AMECFLU3 do 4 grudnia 2026 r.; (c)
opublikowanie autorskiej opinii o zakupionym produkcie na Hairstore.pl do 25 grudnia 2026 r. do godz. 23:59.

2. Dokonanie powyzszych czynnosci oznacza akceptacje Regulaminu.
3. Zakup produktu jest warunkiem udziatu w Konkursie, a nie odrebng optata za uczestnictwo.
4. Organizator moze odmoéwi¢ dopuszczenia zgtoszenia niespetniajacego warunkéw Regulaminu.

5. Opinia musi: (a) by¢ autorska i oparta na rzeczywistym uzywaniu produktu; (b) zawiera¢ co najmniej 300 znakdw;
(c) przedstawia¢ merytoryczna ocene produktu; (d) zostaé opublikowana w systemie opinii Hairstore.pl; (e) by¢
zgodna z prawem i dobrymi obyczajami; (f) nie naruszaé praw oséb trzecich, nie zawierac¢ tresci obraZliwych ani
reklam innych podmiotéw.

6. Uczestnik moze opublikowac wiele opinii, ale moze otrzymac tylko jedng nagrode.

7. Nie sg uwzgledniane opinie usuniete przed koncem Konkursu, naruszajace regulamin sklepu, nieautentyczne,
niemozliwe do powigzania z zakupem lub niespetniajace niniejszego Regulaminu.

8. Organizator weryfikuje: (a) zakup z wykorzystaniem kodu AMECFLUS3; (b) mozliwo$¢ powigzania opinii z takim
zamowieniem; (c) zgodnos¢ opinii zwymogiem minimum 300 znakéw i pozostatymi zasadami; (d) autentycznosé
opinii. Weryfikacja nastepuje na podstawie systemu zamoéwien i systemu opinii Hairstore.pl.

9. Brak mozliwosci potwierdzenia zakupu lub autentycznosci opinii moze skutkowac¢ wykluczeniem zgtoszenia.

10. W razie skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy i zwrotu produktu stanowigcego podstawe zgtoszenia
zgtoszenie przestaje spetnia¢ warunki Konkursu. Postanowienie nie ogranicza ustawowych praw konsumenta.

11. Organizator wyklucza uczestnika w przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu.

§6. Wytonienie zwyciezcow

1. Trzech zwyciezcow wybiera Komisja Konkursowa ztozona z pracownikéw Hairstore.pl wskazanych przez
Organizatora.

2. Nagradzane sa trzy najciekawsze opinie spetniajgce wymagania Regulaminu.



3. Komisja ocenia zgtoszenia wedtug: (a) merytorycznosci; (b) szczegétowosci; (c) uzytecznosci dla innych klientéw;
(d) kreatywnosci.

4. Komisja dokonuje eksperckiej oceny zgtoszen zgodnie z kryteriami okreslonymi wyze;j.
5. Kazdemu uczestnikowi moze zostac przyznana maksymalnie jedna nagroda.

6. Decyzja Komisji w zakresie oceny merytorycznej jest ostateczna, bez uszczerbku dla prawa do reklamaciji i
dochodzenia roszczen zgodnie z prawem.

§7. Nagrody
1. W Konkursie przewidziano 3 nagrody gtéwne.

2. Kazda nagroda obejmuje zestaw Schwarzkopf Professional BC Bonacure Moisture Kick: (a) 6 x szampon 250 ml;
(b) 6 x odzywka 200 ml; (c) 3 x maska 200 ml.

3. Kazdy zestaw jest okreslany w materiatach promocyjnych jako ,,Roczny zapas kosmetykéw Schwarzkopf
Professional”.

4. Kazdy zwyciezca otrzymuje jeden zestaw.
5. Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke aniinne $wiadczenia.

6. W przypadku niedostepnosci produktu Organizator moze zastgpi¢ go réwnowaznym produktem Schwarzkopf
Professional o poréwnywalnych wtasciwosciach i wartosci bez obnizania tacznej wartosci nagrody.

7. Wartos¢ jednej nagrody wynosi 1 144 zt brutto. Lgczna wartosc¢ trzech nagréd wynosi 3 432 zt brutto.
8. Organizator realizuje obowigzki podatkowe zwigzane z nagrodami zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. Organizator pokrywa koszt dostarczenia nagrdd na adres na terytorium Polski.

§8. Ogtoszenie wynikéw i wydanie nagrod

1. Wyniki zostang ogtoszone 8 stycznia 2027 r. na stronie Hairstore.pl przez publikacje imienia i pierwszej litery
nazwiska laureata lub nazwy uzytkownika.

2. Laureaci zostang powiadomieni droga mailowa na adres przypisany do zamoéwienia lub konta.
3. Organizator moze zwrdcic sie o potwierdzenie danych niezbednych do wydania nagrody.
4. Laureat powinien przekaza¢ dane do wysytki w terminie 7 dni od wystania powiadomienia.

5. W razie braku danych Organizator wysle przypomnienie. Jesli laureat nie odpowie w kolejnych 7 dniach,
Organizator moze uznac, ze laureat zrezygnowat z nagrody.

6. W razie rezygnacji Organizator moze przyznac¢ nagrode kolejnemu uczestnikowi zgodnie z oceng Komisji.

7. Nagrody zostang wystane po weryfikacji i otrzymaniu danych adresowych.

§9. Prawa do opinii
1. Uczestnik oswiadcza, ze jest autorem opinii i posiada prawa do jej tresci.

2. Uczestnik udziela Organizatorowi niewytgcznej, nieodptatnej licencji na wykorzystanie opinii w celach
marketingowych i promocyjnych zwigzanych z Akcjg, Konkursem, Schwarzkopf Professionali Hairstore.pl.



3. Licencja obejmuje publikacje w sklepie i kanatach komunikacji Organizatora (w tym media spotecznosciowe i
newsletter), utrwalanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie i zmiany redakcyjne niewypaczajgce sensu
wypowiedzi.

4. Uczestnik potwierdza, ze wykorzystanie opinii nie narusza praw oséb trzecich.

5. Licencja jest udzielana na czas nieoznaczony i bez ograniczen terytorialnych.

§10. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Akcja lub Konkursem nalezy kierowac na adres reklamacje@hairstore.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé¢ uczestnika, adres e-mail, opis zastrzezen oraz
ewentualne dokumenty.

3. Reklamacje sa rozpatrywane w terminie 14 dni od otrzymania.
4. Odpowiedz zostanie wystana na wskazany adres e-mail.

5. Reklamacje dotyczace oceny zgtoszen sa rozpatrywane w zakresie zgodnos$ci dziatania Komisji z kryteriami
Regulaminu.

6. Postepowanie reklamacyjne nie wytgcza prawa dochodzenia roszczen przed sagdem.

§11. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest HAIRSTORE EWA KOSCIUCZYK PIOTR KOSCIUCZYK
SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg przy ul. Zielonogérskiej 12, 71-084 Szczecin.

2. Dane sa przetwarzane w celu organizacji Konkursu, weryfikacji zgtoszen, wytonienia i powiadomienia zwycigzcéw,
wysytki nagréd, obstugi reklamacji i realizacji obowigzkéw prawnych.

3. Dane moga obejmowac imie i nazwisko, e-mail, telefon, adres wysytki oraz dane o zamoéwieniu i opinii.
4. Dane sg przetwarzane zgodnie z RODO i innymi obowigzujgcymi przepisami.
5. Uczestnikom przystuguja prawa wynikajgce z przepiséw o ochronie danych osobowych.

6. Szczegotowe informacje zawiera Polityka Prywatnosci dostepna na Hairstore.pl.

§12. Postanowienia kornicowe

1. Regulamin jest dostepny na stronie Hairstore.pl.

2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytacznie z waznych przyczyn, bez naruszania praw nabytych uczestnikéw.
3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.

4. Konkurs nie jest sponsorowany, wspierany ani administrowany przez platformy spotecznos$ciowe.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ udziatu wynikajgcag wytacznie z przyczyn lezacych po
stronie uczestnika lub niezaleznych od Organizatora, w zakresie dopuszczonym prawem.

6. Organizator nie odpowiada za niedostarczenie e-maila z przyczyn niezaleznych od niego, w tym btedny adres,
przepetniong skrzynke czy filtr antyspamowy.

7. Regulamin obowigzuje od 2 listopada 2026 r.


mailto:reklamacje@hairstore.pl




	§1. Postanowienia ogólne
	§2. Czas trwania Akcji
	§3. Zasady Akcji promocyjnej
	§4. Uczestnicy Konkursu
	§5. Zasady uczestnictwa w Konkursie
	§6. Wyłonienie zwycięzców
	§7. Nagrody
	§8. Ogłoszenie wyników i wydanie nagród
	§9. Prawa do opinii
	§10. Reklamacje
	§11. Dane osobowe
	§12. Postanowienia końcowe

