REGULAMIN AKCJI PROMOCY]JNE] I KONKURSU

,Przetestuj Schwarzkopf Professional i wygraj roczny zapas kosmetykéw”
§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady przeprowadzenia akcji promocyjnej
oraz konkursu pod nazwg ,Przetestuj Schwarzkopf Professional i wygraj roczny zapas
kosmetykow” (,Akcja” lub ,Konkurs”).

2. Organizatorem Akcji i Konkursu jest HAIRSTORE EWA KOSCIUCZYK PIOTR KOSCIUCZYK
SPOLKA KOMANDYTOWA z siedziba przy ul. Zielonogérskiej 12, 71-084 Szczecin, NIP: 851-
294-96-16, REGON: 320133680, prowadzaca sklep internetowy Hairstore.pl
(,Organizator”).

3. Partnerami Akcji sg DPD Polska sp. z 0.0. oraz Henkel Polska sp. z 0.0., ktérzy nie
odpowiadaja za organizacje Konkursu, jego przebieg ani wydanie nagréd.

4. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

5. Konkurs nie stanowi gry losowej ani zaktadu wzajemnego w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw prawa. O przyznaniu nagréd decyduje ocena Komisji Konkursowej, oparta na
kryteriach jako$ciowych okreslonych w Regulaminie.

§2. Czas trwania AKcji

1. Dystrybucja kopert promocyjnych przez DPD odbywa sie w okresie od 6 lipca 2026 r. do
10 lipca 2026 r.

2.. Uczestnik zobowigzany jest odebra¢ przesytke z punktu lub automatu DPD PickUp w
terminie wskazanym przez DPD. Nieodebranie przesytki w wyznaczonym terminie skutkuje
utratg prawa do udziatu w Akcji i Konkursie. Osoba, ktéra nie odebrata przesytki w
terminie, nie jest uprawniona do korzystania z promocji, udziatu w Konkursie ani
zglaszania jakichkolwiek roszczen wobec Organizatora zwigzanych z Akcjg lub Konkursem.

3. Koperte promocyjng mozna zamo6wi¢ bezptatnie poprzez aplikacje DPD PickUp. Przesytka
dostarczana jest do wybranego punktu lub automatu DPD PickUp.

4. Koperty promocyjne zawierajg:
a) dwie prébki Schwarzkopf Professional,

b) ulotke zawierajaca kod rabatowy do Hairstore.pl, adres strony promocyjnej oraz kod QR
prowadzacy bezposrednio do strony promocyjnej,

c) informacje o Konkursie.

5. Kod rabatowy:



a) obowiazuje od 6 lipca 2026 r. do 7 sierpnia 2026 r.,
b) moze zosta¢ wykorzystany wylacznie na stronie Hairstore.pl,
c) dotyczy wyltacznie produktéw marki Schwarzkopf Professional.

6. W ciggu 10 dni od otrzymania zamdwienia zrealizowanego z uzyciem kodu rabatowego
uczestnik otrzyma przypomnienie mailowe z prosba o wystawienie opinii na stronie
Hairstore.pl.

7. Zgtoszenia konkursowe (opinie) mozna publikowaé do 28 sierpnia 2026 r. do godz.
23:59.

8. Wyniki Konkursu zostang ogloszone do 4 wrzes$nia 2026 r.
§3. Zasady AKcji promocyjnej

1. Akcja ma charakter promocyjno-marketingowy i nie stanowi gry losowej ani zakladu
wzajemnego.

2. Uczestnicy mogg bezptatnie zamowi¢ koperte promocyjng w okresie wskazanym w §2
ust. 1.

3. Liczba kopert jest ograniczona.

4. Organizator moze zakoniczy¢ dystrybucje kopert przed terminem w przypadku
wyczerpania zapasow.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wydania koperty promocyjnej lub
wykluczenia uczestnika z Akcji i Konkursu w przypadku stwierdzenia dziatan majacych na
celu obejscie Regulaminu, w szczeg6lnosci sktadania wielu zaméwien przez te sama osobe,
korzystania z fikcyjnych danych, postugiwania sie wieloma kontami uzytkownika lub
podejmowania innych dziatan o charakterze naduzycia.

6. Jedna osoba moze otrzyma¢ maksymalnie jedng koperte promocyjng w ramach Akgji.
Organizator zastrzega sobie prawo do anulowania kolejnych zaméwien ztoZzonych przez te
samg osobe lub na ten sam adres dostawy.

§4. Uczestnicy Konkursu

1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna:

a) posiadajaca peng zdolnos¢ do czynno$ci prawnych lub zgode opiekuna prawnego,
b) posiadajaca adres dostawy na terytorium Polski,

c) spetniajagca warunki Regulaminu.



2. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, osoby wspotpracujace
przy organizacji Akcji lub Konkursu, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenistwo
oraz osoby pozostajace z nimi we wspdlnym gospodarstwie domowym.

§5. Zasady uczestnictwa w Konkursie

1. Warunkiem udziatu w Konkursie jest:

a) otrzymanie koperty promocyjnej,

b) dokonanie zakupu w Hairstore.pl z uzyciem kodu rabatowego do 7 sierpnia 2026 r.,
¢) opublikowanie opinii na Hairstore.pl do 28 sierpnia 2026 .

2. Dokonanie czynno$ci wskazanych w ust. 1 oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu

3. Zakup, o ktéorym mowa w ust. 1 lit. b, stanowi warunek umozliwiajacy udziat w Konkursie
i przetestowanie produktu, a nie odptatne uczestnictwo w Konkursie.

4. Organizator ma prawo odmdéwi¢ dopuszczenia zgtoszenia do Konkursu w przypadku
stwierdzenia, Ze uczestnik nie spetnit wszystkich warunkéw okreslonych w Regulaminie
lub dziatat w sposéb sprzeczny z celem Akcji.

5. Opinia musi:

a) by¢ autorska i oparta na rzeczywistym doswiadczeniu,
b) zawiera¢ minimum 300 znakéw,

¢) by¢ zgodna z prawem i dobrymi obyczajami,

d) zostac¢ opublikowana w systemie opinii Hairstore.pl,
e) nie narusza¢ praw os6b trzecich,

f) nie zawierac tresci obrazliwych, wulgarnych, dyskryminujacych lub sprzecznych z
dobrymi obyczajami,

g) nie zawierac tresci reklamujgcych podmioty inne niz Organizator lub marke Schwarzkopf
Professional.

6. Kazdy uczestnik moze opublikowa¢ wiele opinii, jednak tylko jedna opinia danego
uczestnika moze zosta¢ nagrodzona.

7. Organizator nie uwzglednia w Konkursie opinii, ktore:
a) zostaty usuniete przed zakonczeniem Konkursu,

b) zostaty oznaczone jako naruszajgce regulamin Hairstore.pl,



c) nie moga zosta¢ zweryfikowane jako autentyczne lub powigzane z zakupem,

b) Organizator ma prawo odrzuci¢ lub wykluczy¢ zgtoszenie niespetniajgce wymagan
okreslonych w Regulaminie bez konieczno$ci wcze$niejszego informowania uczestnika.

8. Organizator dokonuje weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Konkursie, w
szczeg6lnosci w zakresie:

a) potwierdzenia zakupu z uzyciem kodu rabatowego,
b) zgodnosci opinii z Regulaminem,
) autentyczno$ci opinii i jej powigzania z rzeczywistym uzyciem produktu.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji autentyczno$ci opinii oraz zakupu,
ktérego opinia dotyczy. W przypadku braku mozliwos$ci dokonania takiej weryfikacji
zgloszenie moze zosta¢ wykluczone z Konkursu.

10. Zwrot zamdéwienia, ktérego zakup stanowit podstawe udziatu w Konkursie, powoduje
utrate prawa do udziatu w Konkursie, a w przypadku przyznania nagrody - obowiazek jej
zwrotu lub zwrotu réwnowartos$ci nagrody na zgdanie Organizatora.

12. Organizator wyklucza uczestnika z Konkursu w przypadku stwierdzenia naruszenia
Regulaminu.

§6. Wylonienie zwyciezcow

1. Zwyciezcéw wybiera Komisja Konkursowa sktadajaca sie z pracownikow Hairstore.pl
wyznaczonych przez Organizatora.

2. Ocena zgtoszen ma charakter rankingowy i opiera sie na nastepujacych kryteriach:
a) merytorycznos¢,

b) szczegbtowos¢,

¢) uzytecznos$¢ dla innych klientéw,

d) kreatywnos¢.

3. Komisja Konkursowa dokonuje oceny zgtoszen wedtug wtasnej oceny eksperckiej, w
granicach okre§lonych Regulaminem.

4. Decyzje Komisji sg ostateczne w zakresie oceny dokonanej zgodnie z Regulaminem.
§7. Nagrody
1. W Konkursie przewidziano 3 nagrody.

2. Kazda nagroda obejmuje zestaw:



a) 6 x Szampon Schwarzkopf Professional BC Bonacure Repair Rescue 250 ml,
b) 6 x Odzywka Schwarzkopf Professional BC Bonacure Repair Rescue 200 ml],
c) 3 x Maska Schwarzkopf Professional BC Bonacure Repair Rescue 200 ml.

3. Kazdy zestaw stanowi ,Roczny Zapas Produktow”.

4. Kazdy zwyciezca otrzymuje jedng nagrode.

5. Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani inne $wiadczenia.

6. Organizator moze zastapi¢ produkty réwnowaznymi w przypadku ich niedostepnosci, w
szczeg6lnosci produktami marki Schwarzkopf Professional o poréwnywalnych
wiasciwosciach i warto$ci.

7. Warto$¢ jednej nagrody wynosi 1 144 zt brutto.
§8. Ogloszenie wynikéw i wydanie nagréd

1. Wyniki Konkursu zostang ogtoszone do 4 wrze$nia 2026 r. poprzez publikacje imienia
oraz pierwszej litery nazwiska laureata lub nazwy uzytkownika.

2. Laureaci Konkursu zostang powiadomieni o wygranej droga mailowa na adres
przypisany do zamoéwienia lub konta uzytkownika.

3. Organizator moze kontaktowac sie indywidualnie ze zwyciezcami w celu potwierdzenia
danych niezbednych do wydania nagrody.

4. Brak odpowiedzi lub nieprzekazanie danych niezbednych do wydania nagrody w
terminie 7 dni od wystania wiadomosci przez Organizatora oznacza rezygnacje z nagrody,
utrate prawa do jej otrzymania oraz wygasniecie wszelkich roszczen wobec Organizatora z
tego tytutu.

5. W przypadku utraty prawa do nagrody przez laureata Organizator moze przyznac
nagrode kolejnemu uczestnikowi wybranemu przez Komisje Konkursowg albo pozostawi¢
nagrode nieprzyznana.

§9. Prawa do opinii

1. Uczestnik udziela Organizatorowi niewylacznej, nieodptatnej licencji na wykorzystanie
opinii w celach marketingowych i promocyjnych.

2. Licencja obejmuje publikacje, utrwalanie, zwielokrotnianie, modyfikacje redakcyjna,
rozpowszechnianie oraz publikacje opinii w materiatach promocyjnych Organizatora.

3. Uczestnik potwierdza, zZe jest autorem opinii oraz Ze jej publikacja nie narusza praw oséb
trzecich.



4. Licencja jest udzielana na czas nieoznaczony oraz bez ograniczen terytorialnych.
§10. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Akcjg lub Konkursem nalezy kierowa¢ drogg elektroniczng na
adres: reklamacje@hairstore.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje uczestnika oraz opis
zglaszanych zastrzezen.

3. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

4. Reklamacje nie moga dotyczy¢ subiektywnej oceny zgtoszen dokonanej przez Komisje
Konkursowg zgodnie z kryteriami okre§lonymi w Regulaminie.

§11. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych uczestnikow jest Organizator.

2. Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji Akcji, Konkursu, obstugi
reklamacji oraz wydania nagrod.

3. Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w
Polityce Prywatno$ci dostepnej na stronie Hairstore.pl.

§12. Postanowienia koncowe
1. Regulamin dostepny jest na stronie Hairstore.pl.

2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn, pod warunkiem Ze
zmiana nie narusza praw nabytych uczestnikdw.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

4. Konkurs nie jest sponsorowany, wspierany ani administrowany przez jakiekolwiek
platformy spotecznos$ciowe oraz nie jest z nimi zwigzany.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ wziecia udziatu w Akcji lub
Konkursie spowodowang wytgcznie przyczynami lezgcymi po stronie uczestnika lub
niezaleznymi od Organizatora, w szczeg6lno$ci awariami urzadzen uczestnika, problemami
z dostepem do Internetu, dziataniem operatoréw telekomunikacyjnych lub btedna
konfiguracja kont pocztowych.

6. Organizator nie odpowiada za niedostarczenie wiadomo$ci e-mail do uczestnika z
przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczeg6lno$ci z powodu podania btednego
adresu e-mail, przepekienia skrzynki odbiorczej lub zakwalifikowania wiadomosci jako
spam.






